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COMMUNAUTE OUVERTE ET SOLIDAIRE POUR
UN MONDE OUTILLE, SCOLARISE ET EN SANTE

MRC de la Matapédia







Table Cosmoss MRC Matapédia

Mars 2009 
(Déposée à Cosmoss Bas St-Laurent)

Contexte régional
La table Cosmoss MRC de la Matapédia s’associe à la démarche Cosmoss/ Bas Saint-laurent et se donne comme mission d’améliorer les conditions de vie des jeunes – 9 mois à 30 ans qui vivent en contexte de vulnérabilité. Cette démarche  privilégie comme outil principal : la concertation. Bien déployée,  la concertation assure la continuité des services ainsi que la fluidité dans la prestation de ces derniers. La table Cosmoss MRC de la Matapédia est partie prenante de cette approche depuis 2004. 

Contexte local
Le plan d’action de la table Cosmoss -9mois/30 ans  MRC de la Matapédia s’inscrit dans un espace déjà occupé par différents partenaires, il s’inspire de l’ approche éco systémique en faisant intervenir plusieurs systèmes (éducation, santé,et services sociaux, petite enfance, emploi, municipal, communautaire, etc.). Dans ce sens, il doit composer et tenir compte des différents plans d’action  en voie de réalisation sur le territoire. Nommons, à titre d’exemple, le plan d’action  pour le retour en formation des 16-24 ou le plan d’action du CAMEF. De plus,  différentes politiques et prescriptions émanant des ministères (ex. Entente MSSS/MELS, politique familiale, etc. ) doivent être prises en considération et finalement  les comités de travail, issus de la table, ont pour la plupart un plan d’action. C’est donc dans un univers constellé de satellites que notre plan d’action s’inscrit. Encore un fois, l’acronyme Cosmoss prend tout son sens.
Le plan d’action de la table Cosmoss -9mois/30 ans  MRC de la Matapédia a également  ceci de particulier c’est qu’il est mis en œuvre par plusieurs organisations en association. Ces organisations sont à la fois maître d’œuvre de certaines actions et garant de la réalisation de l’ensemble du plan d’action. Ajoutons que le plan d’action est évolutif « work in progress »  aussi il se complète et se peaufine au fil du temps.
Plan d’action de la table Cosmoss MRC de la Matapédia

Le plan d’action de la table se veut un outil simple, clair, facilement compréhensible. Il est divisé en six parties qui sont autant de défis à relever :
1er    Défi : Une entrée réussie dans la vie

2ième Défi : Une entrée scolaire réussie

3ième Défi : Des parcours personnel, social, familial et de formation  réussis

4ième Défi : Une intégration sociale et professionnelle réussie

5ième Défi : Une concertation  réussie

6ième Défi : Une continuité de la démarche Cosmoss, au delà de 2010, réussie

Ces six grands défis se déclinent, à l’intérieur du plan d’action, en objectifs, actions à entreprendre, identification des responsables, résultats escomptés et échéancier prévu.
	1er Défi : Une entrée réussie dans la vie

	Objectifs


	Actions/ Moyens
	Responsables
	Résultats attendus
	Indicateurs de résultats
	Échéancier 



	
	
	
	
	
	08-09


	09-10
	10-11

	Maximiser l’utilisation des services existants


	Conception, élaboration et production de deux  trousses : une pour  les parents et une les intervenants -9 mois /5ans

Événement promotionnel pour le lancement des trousses

Activité d’appropriation pour les intervenants

Mise en place d’un mode de distribution des trousses – 9 mois à 5 ans pour les parents, les intervenants et les nouveaux arrivants

Suivi du mode de distribution

Mise à jour Trousse Intervenants
	GT Trousse

Ressource d’appoint dédiée aux trousses

Agente de liaison

Agente de soutien et de promotion

GT Trousse

Agente de liaison

Agente de soutien  et de promotion

GT Trousse

Partenaires de la table Cosmoss

CLD

Agente de liaison

Agente de soutien et de promotion

.

GT Trousse

Agente de liaison 

Agente de soutien et de promotion
	Outil concret à remettre aux parents, intervenants 

et nouveaux arrivants  

L’ensemble de résidents de la MRC Matapédia est informé de l’existence de ces outils

Remise des trousses aux intervenants – 9 mois/5 ans  

Les parents de jeunes enfants, les intervenants qui agissent avec cette clientèle et les nouveaux arrivants connaissent les trousses et les utilisent. 


	800 familles recevront les trousses Familles en 2008-2009

180 familles en 2009-2010

180 familles en 2010-2011

100 intervenants oeuvrant  recevront une trousse Intervenants

Un réseau de distribution établi avec les partenaires suivants : 

- CSSS : infirmières en périnatalité et vaccination et intervenantes au programme Coup de Pouce

- CPE : milieu de garde en installation et en milieu familial

-CSMM : enseignantes au 

programme  Passe-Partout et maternelle 4 ans 

-MRC : Responsable des questions familiales
	 Janv
Oct.  Nov.
Oct.

Nov.
Oct

Nov
	Oct.

Nov.

Oct.
Nov.
	Oct.
Nov.

Oct.
Nov.

	Mettre l’accent sur l’importance de la famille et créer un sentiment d’appartenance


	 Journées des familles


	GT Journées familiales

CAMEF

MDF

Agente de liaison 


	Réalisation de 3 journées familiales dont une à l’intérieur de la semaine des familles 


	Le nombre d’enfants et de parents qui participent aux  journées familiales 


	Janv.


	
	

	
	La semaine de relâche 
	Municipalité d’Amqui

Cosmoss 

Camef 

Camping d’Amqui
Agente de soutien et de promotion 


	Visibilité des activités familiales offertes dans le cadre de la semaine de relâche 
	Le nombre d’occasions de publicité

La participation des  familles aux activités 
	Fév. mars 
	Fév. mars
	Fév. mars

	Développer les compétences des parents dans leur relation quotidienne avec leurs enfants. 
	Ateliers parents/enfants dans trois municipalités ciblées

Déploiement des ateliers parents/enfants sur l’ensemble du territoire
	CAMEF

Ressource contractuelle

MDF

Agente de liaison
Agente de soutien et de promotion 

CSSS

CAMEF

Ressource contractuelle

MDF

Agente de liaison 
	Mise en place d’un réseau de soutien  à la famille dans les trois milieux ciblés

Mise en place d’un réseau de soutien  à la famille sur l’ensemble du territoire


	Le nombre d’enfants et de parents qui participent aux ateliers

Résultats de la compilation des évaluations des ateliers 
	Avril 

	Sept
	Année 


	2ième Défi : Une entrée scolaire réussie

	Objectifs

	Actions/Moyens
	Responsables
	Résultats attendus
	Indicateurs de résultats
	Échéancier



	
	
	
	
	
	08-09


	09-10
	10-11

	Assurer une meilleure continuité dans les interventions


	Établissement d’un mode et d’un outil de transmission d’informations entre les réseaux communautaires et institutionnels pour une clientèle qui vit une situation et des problèmes particuliers.

Conception d’un outil adapté 

Expérimentation dans un milieu ciblé

Déploiement sur le territoire de la MRC de la Matapédia
	GT Parents et enfants vers l’école

Agente de liaison

Agente de soutien et de promotion 


	Utilisation d’un outil et d’un mécanisme de transmission d’information entre les CPE et le milieu scolaire.
	Les informations, concernant les enfants qui fréquentent les milieux de garde en installation en milieu familial, identifiés comme ayant des difficultés importantes d’adaptation, d’apprentissage et de comportements, seront transmises au milieu scolaire au printemps précédent leur entrée scolaire
	Nov.
Déc.
Janv.
Fév.

Mars 


	Avril
Sept.
Mars


	Avril
Sept 

	Favoriser le développement langagier chez les jeunes qui ont  des problèmes à ce niveau
	Présence d’unE orthophoniste 

Association avec l’orthophoniste Présentation du projet « Agents multiplicateurs en orthophonie »

Formation des agents multiplicateurs
	CSSS

Table Cosmoss

CEMEC

Agente de liaison
Agente de soutien et de promotion 

 
	Identification des agents potentiels 

Formation offerte aux agents multiplicateurs 


	Les enfants qui présentent des difficultés langagières reçoivent un soutien accru par des agents formés et sous la supervision d’un orthophoniste 


	Déc.

Janv.

Fév.
	Année


	Année

	Inciter les parents à adopter de meilleures attitudes et comportements parentaux


	Des actions à déterminer ultérieurement en lien avec : 
    Compétences parentales

     Formation
	CSSS

Table COSMOSS

Agente de liaison

Agente de soutien et de promotion 


	Réduction de la négligence parentale
	À déterminer
	À déterminer
	À déterminer
	À déterminer

	Faire en sorte que les organismes publics et

communautaires incorporent à leur mandat, plan stratégique, orientation, plan d’action, programmation, différentes activités d’éveil à la lecture et à l’écriture afin que celles-ci soient intégrées dans les pratiques familiales 


	Programme ÉLÉ
	Comité -9mois à 5ans 

Agente de liaison

Agente de soutien et de promotion 


	À déterminer en tenant compte du plan d’action développé ultérieurement  
	À déterminer en tenant compte du plan d’action développé ultérieurement  
	Oct 
	
	


	3ième Défi : Des parcours personnel, social, familial et de formation réussis

	Objectifs

	Actions/Moyens
	Responsables
	Résultats attendus
	Indicateurs de résultats
	Échéancier



	
	
	
	
	
	08-09


	09-10
	10-11

	Appuyer les actions visant le retour en formation des 16-24 ans 


	Suivi des actions menées par les porteurs du programme  RF 16-24 ans


	CÉA

Table Cosmoss
	Réalisation des actions inscrites au plan d'action retour en formation des 16-24


	La table des partenaires  Cosmoss prendra connaissance des activités réalisées à l’intérieur du programme RF 16-24 ans 
	Année
	Année
	Année

	S’associer à la mise en place de l’offre de services pour les 0 à 17 ans de Québec en forme sur l’ensemble du territoire 


	Rencontre avec la coordination et vérification des arrimages possibles. 

Participation aux rencontres CAMEF

Association avec le CAMEF pour optimaliser l’utilisation des ressources humaine et matérielles 
	CAMEF

Agente de liaison

Agente de liaison

Agente de liaison
	Association   pour des actions terrains, s’il y a lieu.
	L’agente de liaison fera partie du comité CAMEF

Nombre d’activités menées conjointement 
	Juin 
Sept.

Oct.

	Année
	Année

	Travailler au niveau préventif  en matière de toxico et de santé mentale


	Produire un feuillet informatif concernant : toxico, maladies mentales et boissons énergisantes
Inventaire de l’offre de services des institutions scolaires (primaire, secondaire, éducation des adultes en formation générale et professionnelle)  et des MDJ en ce qui concerne certaines problématiques liées à la vulnérabilité

Formation conjointe des intervenants sur la reconnaissance des symptômes de dépendance pour un dépistage précoce 

Programme de prévention en toxicomanie pour la clientèle scolaire incluant l’éducation des adultes


	GT Vulnérabilité

Agente de liaison
Agente de soutien et de promotion 

 
	Remise du feuillet aux parents des étudiants des polyvalentes ainsi qu’aux parents de certains étudiants au CAE , aux jeunes adultes en formation, au CMEC,aux jeunes qui fréquentent les MDJ 
Compilation des données 
Formation dispensée aux intervenants

Élaboration et application d’un programme de prévention en toxicomanie
	La participation des 3 polyvalentes, du CAE formation générale et professionnelle et des MDJ  à la distribution 
Tableau de la situation de l’offre de services 


	Nov 
	
	

	Favoriser l’adoption d’une hygiène de vie et des habitudes adéquates incluant un rapport sain à la sexualité  et des relations humaines harmonieuses 


	Soirée théâtre portant sur les thèmes de l’intimidation, l’hyper sexualisation et la violence dans les relations 
	GT Vulnérabilité

Agente de liaison 
	
	À définir
	À établir avec le GT Vulnérabilité
	
	

	Diminuer le taux de suicide Développer chez les jeunes hommes de 15-25 ans leurs habiletés personnelles et sociales leur permettant ainsi  de faire face aux crises qu’ils pourront vivre tout au long de leur vie. 


	Mise en place du projet Parle au sein de 3 à 4 organisations. 
	Table des partenaires COSMOSS
	À définir
	À définir
	
	
	

	Favoriser une intervention directe auprès des jeunes, un accompagnement personnalisé et une connaissance des services existants pour répondre à leurs besoins


	Services offerts par les travailleurs de rue sur le territoire de la MRC de la Matapédia


	Travailleurs de rue 

Table Cosmoss

CLC

CSSS

TT/CJE

MDJ

Estran

Agente de liaison 
	Vision terrain et actuelle des jeunes, qui  pour certains,  sont hors réseau

Identification des besoins de ces jeunes
	Le nombre de groupes des polyvalentes et de la 6ième année primaires rencontrés 

L’identification des lieux de rassemblement et  le nombre de lieux où les TR ont leur entrée.
	Année
	Année
	Année

	Favoriser la mise en place d’un réseau d’entraide pour les jeunes parents en formation
	Réalisation des activités du programme Jeunes parents aux études au CFP, au CEA et au CMEC

Dépôt d’une demande de reconduction financière du JPE

Développer des cours portant sur le développement des compétences parentales
	Centres de formation 

Table Cosmoss

Table Cosmoss

Agent de liaison régional

Agente de liaison 

Table Cosmoss

CEA

Agente de liaison


	Maintien des jeunes parents aux études

Refinancement du programme 
	Le nombre  de parents, en formation générale et professionnelle de la CSMM ainsi que le parents en formation au  CMEC, qui participent aux activités offertes dans le cadre du programme 

L’obtention de sommes d’argent
	Année

	Mai 
	


	4ième Défi : Une intégration sociale et professionnelle réussie

	Objectifs

	Actions
	Responsables
	Résultats attendus
	Indicateurs de résultats
	Échéancier



	
	
	
	
	
	08-09


	09-10
	10-11

	Soutenir la mise en place de mesures alternatives structurantes pour des jeunes en rupture de parcours


	Maintien et développement du modèle Plateaux de travail 
	CÉA

TTVM

CLE

SC

Agente de liaison 
	Pérennité d’une formule structurante 
	Annuellement, 30 jeunes et plus âgés de 16 à 30 ans participent aux plateaux de travail ou tout autre modèle d’intervention apparenté
	Fév.

Mars

Avril
	Fév.

Mars

Avril


	Fév.

Mars

Avril

	Informer le jeune qui décroche des ressources disponibles dans le milieu


	Outil d’information adressé aux jeunes qui décrochent et aux parents 
	GT Insertion socio-professionnelle et raccrochage

Agente de liaison 

Agente de soutien et de promotion


	Le jeune raccroche à partir de différents points d’ancrage 
	Le nombre de jeunes qui recevront cet outil 
	À déterminer
	À établir avec le GT Vulnérabilité
	À établir avec le GT Vulnérabilité

	Développer une culture de formation continue
	Participer au comité matapédien pour la formation continue mise en place à la suite du colloque sur la formation continue 
	CEA

CEMEC

SAE formation générale, formation professionnelle et service aux entreprises

TT/CJE

SADC

CLDRECEM

Agente de liaison  Cosmoss
	Élaboration d’un plan d’action triennal
Embauche d’un agent de développement 


	Plan d’action triennal 
	Jan/  fév.

	À définir


	À définir




	5ième  Défi : Une concertation entre partenaires réussie

	Objectifs

	Actions
	Responsables
	Résultats attendus
	Indicateurs de résultats
	Échéancier



	
	
	
	
	
	08-09


	09-10
	10-11

	Favoriser  une fluidité et un continuum dans la prestation de nos  services notamment pour la clientèle en difficultés
	Identification d’une personne (Pivot) dédiée, à l’intérieur de chacun des organismes, pour faciliter l’accès aux services pour la clientèle en difficulté


	GT éventuel

Agente de liaison 
	La clientèle vulnérable identifiée et suivie par les partenaires reçoit des services au moment opportun par un autre partenaire 
	Le nombre de références reçues par les personnes identifiées comme Pivot au sein de leur organisation
	
	Avril 
	Annuel

	S’associer avec des organismes et des ressources qui travaillent sur l’ensemble du territoire de la MRC de la Matapédia
	Travailleurs de rue

Rencontre avec les agents ruraux du CLD

Arrimage possible avec les RQF dans le cadre de la Politique familiale de la MRC 


	Travailleurs de rue

Agente de liaison  


	Échanges d’information 

Actions dans les milieux
	Le nombre de rencontres et les partenariats développés
	Annuel
	Annuel
	Annuel

	Favoriser une meilleure compréhension de nos services

Connaître les réalisations de Cosmoss
	Rencontres de la table Cosmoss

Rencontres du Comité local de coordination

Rencontres des divers groupes de travail

Journée des partenaires
	Membres de la table Cosmoss

Agente de liaison 

Membres du CLC

Agente de liaison

Agente de liaison 

GT Journée des partenaires 
Agente de liaison

Agente de soutien et de promotion


	5 à 8 rencontre annuelles

5 à 8 rencontres annuelles

2 à 7 rencontres par GT 

La tenue d’une rencontre réunissant une centaine de partenaires : gestionnaires, intervenants, agents économiques, RQF, maires etc. qui font partie de près ou de loin de la démarche Cosmoss 
	Le nombre de rencontre et de participants 

Le nombre de rencontre et de participants

Le nombre de rencontre et de participants

Le nombre de participants à cette journée
	Annuel

Annuel

Annuel

7 mai 
	Annuel

Annuel

Annuel

À définir 
	Annuel

Annuel

Annuel

À définir


	6ième Défi : Une continuité de la démarche COSMOSS au-delà de 2010 réussie

	Objectifs

	Actions
	Responsables
	Résultats attendus
	Indicateurs de résultats
	Échéancier



	
	
	
	
	
	08-09


	09-10
	10-11

	Assurer la continuité de l’approche Cosmoss comme modèle de concertation et de collaboration


	Participer à l’évaluation continue proposée par QE et sous la responsabilité de Mme Rita Giguère 

Participer au dépôt d’une demande de reconduction financière à l’égard de QE  

Participer aux travaux d’évaluation de la démarche Cosmoss (phase 2)


	Responsable de l’évaluation

Comité – 9/5ans 

Agente de liaison

Agent de développement QE

Comité – 9 mois à 5 ans 

Agente de liaison

Agente de soutien et de promotion

Agent de liaison régional

Table Cosmoss

Agente de liaison
	Indication sur les forces et les faiblesses du fonctionnement et des actions mises en oeuvre 

Dépôt d’un portrait socio démographique

Élaboration de fiches descriptives

Élaboration du plan d’action

Budgétisation 

Reconduction de la démarche Cosmoss -9/30 ans  au-delà de 2010
	Rapport synthèse déposé à l’ensemble des partenaires

Investissement financier de QE|  entre septembre 2009 et juin 2010.
Confirmation d’une 3ième phase Cosmoss
	Sept. Mars 
À établir 
	Juin 
Juin

	

	Maintien et mobilisation des partenaires COSMOSS


	Identifier des partenaires importants à intégrer à la table Cosmoss et faire les représentations nécessaires pour les intéresser
	Partenaires de la table  Cosmoss

Agente de liaison 
	Identification de nouveaux partenaires 
	Le nombre de nouveaux adhérents à la table Cosmoss
	Annuel
	Annuel
	Annuel
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